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Poskytování služby SENIOR TAXI 
 
 
V obci bude nově od 1.7.2026 fungovat provoz služby Doprava seniorů, díky které mohou občané 
nad 70 let věku a osoba, která dosáhla věku 18 let a vlastní průkaz ZTP nebo ZTP/P s trvalým 
bydlištěm v Černčicích využívat služeb taxi. 
 
Účelem přepravy může být cesta k lékaři, do nemocnice, na polikliniku, na poštu, na úřady, do 
lékárny, na nákup, za kulturou atd. Cesta může být uskutečněna z naší obce do Nového Města 
nad Metují nebo Náchoda nebo v opačném směru z těchto měst domů. 
 
Služba bude poskytována na základě tzv. „taxi poukázek“, které si budou moci senioři 
vyzvednout v úředních hodinách na Obecním úřadě v Černčicích. 
 
Pravidla služby DOPRAVA SENIORŮ 
 

• Cílem programu je podpořit jednotlivé jízdy taxi službou u cílové skupiny seniorů nad 70 
let a u lidí se ZTP s trvalým bydlištěm na území obce Černčice. 

•  
 

• Senior se může registrovat ke službě v roce, ve kterém dovrší 70 let (tedy i několik měsíců 
před dovršením. 

 

• Registrace bude probíhat na obecním úřadě v Černčicích v úředních dnech od 1.7.2026 
 

• Senior je povinen si poukázky vyzvednout osobně. Poukázky mu budou vydány po 
předložení občanského průkazu a podpisu souhlasu se zpracováním osobních údajů. 

 

• Senior po registraci obdrží na 12 měsíců celkem 36 kusů poukázek (3 ks na měsíc), pro 
jízdy do okolních měst (Nové Město nad Metují, Náchod) nebo z těchto měst zpět 
domů. Cílovou stanici si každý senior určí podle svých potřeb a je možné každou 
poukázku využít do jiného města.  
 

• Starosta má ve výjimečných případech pravomoc rozhodnout o poskytnutí více poukázek 
nebo poskytnutí poukázek osobě, které nedosáhla věku 70 let a to na základě 
zdravotního stavu dané osoby (např. odebrání řidičského průkazu ze zdravotních 
důvodů).  
 

• Senior za každou jízdu zaplatí přímo taxikáři částku 50 Kč + odevzdá 1 poukázku. 
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• Na poukázce je uvedeno telefonní číslo na taxislužbu, která je do služby DOPRAVA 
SENIORŮ zapojena. 
 

• Poskytnutí služby žádá senior na telefonním čísle uvedeném na Taxi poukazu s přesným 
udáním místa a času poskytnutí služby. Objednávku je potřeba uskutečnit 1 den 
dopředu. 
 

• Řidič taxi není oprávněn vyžadovat více poukázek či vyšší částku. V případě pochybností 
oznámí senior neprodleně datum a čas, kdy k pochybení došlo a název taxi služby, příp. 
SPZ vozidla. 
 

• Jednou jízdou se rozumí nástup seniora v nástupním místě a odvoz na uvedené 
stanoviště. 
 

• Jednou jízdou se rozumí taktéž přeprava více seniorů najednou z téhož nástupního místa 
a jejich odvoz na jedno společné uvedené stanoviště. 
 

• Pokud jízdu absolvuje více seniorů najednou, je dopravce oprávněn požadovat jednu 
poukázku a hotovost 50 Kč pouze po jednom z nich. 
 

• Se seniorem může taxi službu využít zdarma doprovod. 
 

• Čekací doba na seniora je max. 10 minut. 
 

• Přepravce je povinen provozovat službu DOPRAVA SENIORŮ v pracovních dnech v době 
od 7 hod do 16 hodin. 
 

• Přepravce se zavazuje používat prostorná auta s pohodlným nástupem, udržovat auta, 
jimiž bude poskytována služba DOPRAVA SENIORŮ v řádném technickém stavu, 
umožňujícím provoz na pozemních komunikacích a v čistotě vně i uvnitř. 
 

• Přepravce je povinen zajistit, že auto, využívané pro službu DOPRAVA SENIORŮ, bude 
po celou dobu trvání smlouvy pojištěno zákonnou pojistkou odpovědnosti z provozu 
motorových vozidel včetně připojištění všech sedadel ve vozidle. 
 

• Přepravce se zavazuje, že na požádání pomůže seniorovi při nástupu (výstupu) z auta, 
včetně odnosu nákupu a zavazadel k domu seniora. 


